REKLAMACNiI FORMULAR
dle § 20992117 zak. &. 89/2012 Sb.; § 19 zak. &. 634/1992 Sb.

Udaje o prodavajicim: )
Spolecnost: Lightbulb Ventures, s.r.0., IC 09397957
Sidlo: U Sladovny 196, Praha 5, 154 00

Telefon: +420776118717

E-mail: zakaznici@vevaticce.cz

Udaje o zakaznikovi

JMENO
ADRESA
TELEFON

E-MAIL

Udaje o reklamovaném zbozi

KOD PRODUKTU

POPIS PRODUKTU
CENA PRODUKTU
CiSLO OBJEDNAVKY
DATUM PREVZETI ZBOZi

POPIS ZAVADY

Pozadovany zpusob vyfizeni reklamace

[] Oprava [ Vyménazanové zbozi [] Pfiméfenasleva [ vraceni penéz

Bankovni UCet pro VIACENT PENEZ: .......veiie e e
Zaroven zadam o vystaveni potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem toto pravo

uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym narokem vcéetné data a zpUlsobu vyfizeni
reklamace.

dne ...... /......20...... Podpis zakaznika ..........cccooieiiiiiiiiii e

POUCENI PRO ZAKAZNIKA

- Lhdta pro uplatnéni reklamace je 24 mésicl od prevzeti zakoupeného zboZi.

- Reklamace bude vyfizena do 30 dni od uplatnéni zakaznikem

- Pro zpracovani reklamace je nutné pofridit fotografie s popisovanou vadou produktu a zaslat je na e-mail prodejce


mailto:zakaznici@vevaticce.cz

